Sms Contest

CONCORSI
A PORTATA DI MANO

Develon, integrando la piattaforma di sms gateway di Telcom Italia
con le proprie applicazioni, ha sviluppato una soluzione per la ge-
stione dei concorsi on-line, sia attraverso l'utilizzo di numerazione
gold che tradizionale.

Con questa soluzione Develon offre a tutti i suoi clienti la possibilita
di organizzare qualsiasi tipologia di contest che utilizzi 'sms come
veicolo di partecipazione al concorso, sia con modalita instant win
che di estrazione differita.
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Sms Contest e stato concepito per essere un sistema di comunicazione
multimediale, con due principali obiettivi:

+ nascondere le complessita tecniche del sistema, per offrire al cliente
un modulo funzionale e flessibile per 'organizzazione e la gestione

dei concorsi on-line;

- offrire al cliente uno strumento semplice ed efficace per monitorare
costantemente 'landamento del concorso e la relativa redemption, per
personalizzare i contenuti dell’sms, per integrare il dato dell’sms con
il database marketing, per consentire all’end user di interagire con il
mondo on-line del cliente.
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Elevata flessibilita nella gestione dei concorsi;

Monitoraggio costante della redemption;

Possibilita di gestire pili concorsi contestualmente, uti-
lizzando un’unica piattaforma integrata;

Gestione on-line di tutta la filiera del concorso, senza la
necessita di interventi in loco;

Personalizzazione dei messaggi;

Un unico interlocutore per la gestione dell’intero con-
corso on-line;

Integrazione dei dati con il database marketing del
cliente;

Controllo rigido sull’andamento del concorso, con mo-
nitoraggio della validita delle giocate;

Distribuzione geografica nazionale, con possibilita di
georeferenziazione delle singole giocate;

Possibilita di utilizzo di numerazione gold o standard;

Salvaguardia dell'investimento potendo realizzare
nuovi moduli ed estensioni senza l'impiego di soluzio-
ni proprietarie o tecnologie poco diffuse sul mercato.
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benefits

—

Generazione codici univoci alfanumerici;

Invio dei codici al programma per verifica della veridi-
cita/validita del singolo codice;

Estrazione istantanea con relativa risposta immediata
al cliente;

Registrazione dei codici di tutte le giocate e dei singoli
esiti delle estrazioni su apposito database;

Intefaccia web per monitorare in tempo reale 'anda-
mento del concorso;

Interfaccia web per estrazione finale con algoritmo ca-
suale;

Supporto per tipologia di estrazione, istantanea/diffe-
rita, per tipologia di premio e punto vendita;

Assegnazione dei premi istantanei non assegnati/non
ritirati con estrazione finale;

Controllo proattivo del sistema;

Statistiche.
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SMS Contest é stato realizzato da chi,
quotidianamente, integra comunicazione

e tecnologia, sviluppando applicazioni complesse

al servizio dei dipartimenti marketing & comunicazione
delle aziende che, come fine ultimo,

devono poter pensare a quale strategia

e attivita adottare, consapevoli del fatto

che dal lato tecnico e di supporto,

possono contare su un interlocutore a loro vicino.
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